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Instructivo: 
 
Cómo solicitar la devolución del impuesto en eBay (Tax Refund) 

 

 

Seguir estos pasos : 

 

1.  Opción 1: Solicitar el reembolso a eBay 

 

Si el impuesto fue cobrado directamente por eBay (Marketplace 

Facilitator Tax), puedes solicitar un reembolso por compras anteriores si 

ya registraste tu certificado de exención. 

 

2. Ingrese al siguiente enlace: 

 

https://www.ebay.com/help/home 

 

Busca "Tax Exemption Refund Request". 

 

  
3. Contacta a eBay Support. 

 

Explica que tienes un certificado de reventa de Florida (DR-13) y que ya 

lo registraste, pero te cobraron impuestos en compras anteriores. 

 

4. Adjunta el PDF del certificado y las facturas de compra donde se aplicó 

el impuesto. 

 

¡Listo!   Espera la revisión de eBay. 

 

eBay revisará la solicitud y, si todo es correcto, emitirá un reembolso del 

impuesto en 7-10 días hábiles. 
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